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O radionici

Dobrodosli na radionicu Psihologija u firmama: Meduljudski odnosi!

Sve teme koje se ti¢u rada i posla oduvijek su interdisciplinarne teme. Neizostavna
disciplina kada su u pitanju rad i posao jeste psihologija. Na ovoj kratkoj edukaciji
bavicemo se psihologijom meduljudskih odnosa i psihologijom odnosa firma-
zaposleni.

Zasto nam je bitna psihologija meduljudskih odnosa? Zbog toga $to su
meduljudski odnosi u firmi jedan od stubova kulture i znacajno uticu na rezultate
firme, strukturu zaposlenih, motivaciju i zadrzavanje zaposlenih, kao i na brojne
druge bitne faktore uspjeha firme. Odnos firma-zaposleni obuhvata sve koncepte
i ideje kojima se objasnjava priroda razmjene izmedu firme i zaposlenih..

Kome je namijenjena edukacija?

Ova radionica je namijenjena svima kojima su razvoj karijere i uspjeh na poslu
znacajno vezani za rad i saradnju s drugim ljudima, nezavisno od pozicije u
hijerarhiji firme. Konacni cilj ove edukacije jeste da polaznici ovladaju alatima koji
¢e im pomodi da $to je moguce vise, na pozitivan nacin i u duhu pozeljne
meduljudske saradnje, upravljaju uticajem drugih ljudi na njihov poslovni Zivot.

Koji su konkretni poslovni benefiti edukacije Psihologija u firmama:
Meduljudski odnosi?

Evo nekih:

e Bolji finansijski rezultati.

e Privlacenje i zadrzavanje najboljih kadrova.

e Vece zadovoljstvo poslom i minimalno napustanje firme.

e Bolje upravljanje negativnih aspektima rada: neeti¢na ponasanja, nasilje, stres,
diskriminacija, uznemiravanje, konflikti, krada, i sl.

Sve navedeno nam govori da bez poznavanja ljudske psihologije ne mozemo biti
uspjesni u radu i saradnji s ljudima.
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Plan edukacije
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Ova edukacija je zamisljena tako da svim polaznicima predstavi kljucna i

primjenjiva znanja iz oblasti psihologije u firmama, s naglaskom na psihologiju
meduljudskih odnosa i psihologiju odnosa firma-zaposleni. Za svaku temu postoje
jasno definisani ciljevi ucenja, problemske situacije i eticke dileme o kojima ¢ée se
diskutovati, kao i konkretni alati koji mogu podstadi primjenu u svakodnevnoj

praksi.

Edukacija se moze organizovati kao dvodnevna, ili kao visednevna
Tema 1: Povjerenje na radnom mjestu
Sta ¢ete nauditi?
e Da definisete povjerenje i da razlikujete pojam povjerenja od sli¢nih pojmova
(npr. nepovjerenje)
e Da objasnite kljucne veze izmedu povjerenja i radne organizacije

e Da razumijete vezu izmedu radnog okruzenja i povjerenja na nivou pojedinca,
tima i firme

Tema 2: Organizacijska politika i pojedinac

Sta ¢ete nauditi?
e Da razumijete organizacijsku politiku i politicko ponasanje u firmama
e Da razumijete uzroke i posljedice politickog ponasanja u firmama

e Da uvazite i prepoznate eticke dileme koje se ticu politickog ponasanja u
firmama

Tema 3: Toksi¢ne emocije na radnom mjestu
Sta ¢ete nauditi?

e Da objasnite uzroke negativnih emocija na radnom mjestu
e Da razumijete ulogu negativnih emocija na radnom mjestu
e Da upravljate situacijama u kojima su prisutne toksi¢ne emocije

Tema 4: Odnos i razmjena na relaciji firma-zaposleni

Sta éete nauditi?
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e Da razumijete nacine na koje se proucava razmjena na relaciji firma-zaposleni

e Da vladate klju¢nim nalazima iz istrazivanja na temu relacije firma-zaposleni

e Da koristite te klju¢ne nalaze na radnom mjestu, ali i u gradenju sopstvene
karijere.

Organizacija
Organizacija nastave
Organizacija nastave e se odvijati po sljedeéem planu:

e Trajanje: 2 dana od 9-14:30h

e Broj polaznika: 6+

e Ukupno trajanje treninga sa pauzama: 14 sati

¢ Ukupan broj radnih sati: 12

e Raspored: dva dana po 7 sati, od ¢ega 6 sati treninga i dvije pauze od 45 min i
15 min

Cijena i nacin pladanja

Cijena pohadanja obuke je 130 eura po osobi. Iznos mozete platiti u 2 mjesecne
rate a cijena obuhvata:

e 14 sati treninga prema planu i programu
e Pripremljen propratni materijal za vjezbe

O predavacu

Predavac¢ na ovom kursu je Dr Andrija Dulovié.

Andrija Dulovi¢ je psiholog. Doktorirao je psihologiju rada na Filozofskom
fakultetu Univerziteta u Beogradu. U karijeri je cesto kombinovao i spajao
psihologiju i IT industriju, pa je pokrivao razliite pozicije u razlicitom trajanju.
Prvenstveno se bavi ljudskim resursima, psihologijom rada i psihologijom li¢nosti.
Autor je instrumenata za procjenu licnosti, koji se koriste u regionu.

U Logate-u zaposlen od decembra 2017. godine.

Predavao je na Univerzitetu Mediteran, a trenutno je honorarno angazovan na
Univerzitetu Crne Gore.
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